Forbattra tillgangligheten i en
10S-app

Framgdngar, utmaningar och ldrdomar.

Apostolos Apostolidis



Vem ar jag?

Uppvuxen i Grekland men kom till
Sverige 2011

Har pluggat Sprakvetenskap
Har jobbat med iOS sedan 2016

Skapar musik och berattelser i
min fritid
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ETRAVELI GROUP IS A LEADING GLOBAL FLIGHT TECHNOLOGY PROVIDER, SPECIALIZING

IN FLIGHT SALES AND OFFERING FLEXIBLE SOLUTIONS FOR FLIGHT CONTENT DELIVERY

AND FINTECH PRODUCTS.
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A robust company culture, evidenced
by 86% of our staff affirming that they

embody our company values daily




Var resa i tillgangligheten

e Vi satte som mal att vara accessibility-ready nar
European Accessibility Act tradde i kraft i juni 2025

e Vi ville gbra ratt fran bérjan sa vi fick hjalp fran
Axess Lab

e Lyckades med mycket (VoiceOver, Larger Text,
Landscape Mode)

e Dark Mode aterstar att implementeras



9:41 all T ==

My trips + Add trip nn - -
Appar ar lite speciella...
Upcoming Archive
20 Oct, 2022 N N
e Apple férser oss med APIl:er som ar
4 Stockholm (ARN) - New York (ATH) O.. .. .
mer kraftfulla och palitliga an
’ webbldsarnas

6 Nov - 13 Nov, 2022 e Reagerar direkt och mer
o Stockholrm (ARN) - Dubai (DXE) forutsdgbart pa férandringar i
Lo Y 2o fontstorlek, kontrast osv.

i Check-in Open

Can’t find your trip?
No worries, add it here!




9:41 all T ==

My trips + Add trip
Upcoming Archive
20 Oct, 2022

4 Stockholm (ARN) - New York (ATH)

® 2 passengers

jay trip

Check-in Open

6 Nov - 13 Nov, 2022

) Stockholm (ARN) - Dubai (DXB)
ﬁ 2 passengers

4 . Return trip
! Check-in Open
| T=—4

Can’t find your trip?
No worries, add it here!

Appar ar lite speciella...

e Farre tredjepartsbibliotek — farre
side-effects

e iOS-appar hade redan hdgre stéd
for accessibility &n vara webbsidor



Nagot ar ruttet i ...Apple

Jag brukade féresla och folja noggrant
Apples Human Interface riktlinjer

Efter Liquid Glass &r detta inte sa
sjalvklart...

Anvand sunt fornuft

Vaga ga custom nar det behdvs
(t.ex. custom VoiceOver datum)




9:41 all T ==

My trips + Add trip
Upcoming Archive
20 Oct, 2022

Stockholm (ARN) - New York (ATH)
2 passengers

Check-in Open

6 Nov - 13 Nov, 2022

Stockholm (ARN) - Dubai (DXB)

ﬁ’».q 2 passengers

Return trip

o
! Check-in Open
i

Can’t find your trip?
No worries, add it here!

Vara appar var
valstrukturerade

e \/yernas logik var isolerad sa det
var smidigt att lagga till och
testa aven accessibility

e \art fontsystem var redan
centraliserat sa det anpassades
|att



9:41 ull T (=

My trips + Add trip
Upcoming ) Archive
20 Oct, 2022
Stockholm (ARN) - New York (ATH)

2 passengers

One way trip

6 Nov - 13 Nov, 2022

Stockholm (ARN) - Dubai (DXB)
2 passengers

il .0

Return trip

Can't find your trip?
No worries, add it here!

+ Add trip

Men de var ocksa entydigt
“branded”

Knappar och popups hade samma
custom beteende pa bada
plattformarna

1:1 motsvarighet underlattade
testning



9:41 all T ==

S Genom att folja
Upcoming plattformens regler

20 Oct, 2022

Qi Stockoim (ARN) - New York (ATH) e Sparar man tid och ovantade

& 2 passengers
One way trip buggar

Check-in Open

e Anvandarna kanner sig hemma och
behdver inte ldra om

6 Nov - 13 Nov, 2022

) Stockholm (ARN) - Dubai (DXB)
ﬁ 2 passengers

4 . Return trip
! Check-in Open
| T=—4

Can’t find your trip?
No worries, add it here!




10:48

Utmaning #1 < Tillbaka

Resal

ﬁ ons 1apr. 2026

Vara appar hanterar extremt

» 15:20

dynamisk information dar data oo ()
kan ha olika former status: - okant

Flyg A3375 (4h10m)

Aegean

Trafikeras av Lufthansa

e Flygdomanen ar ratt

Airline ref no: CBOOAI1

komplicerad Economy
. » 20:55
e Vi aggregerar data fran flera  berin (5%7)

tjanster

S 1h20m stopp

© vanligen observera att du behéver
byta till tagstationen for att
fortsatta din resa.

1



Utmaning #2

Storsta delen av vara appar
var skriven i UIKit

FOr att omgruppera
VoiceOver-komponenter
behovde vi omstrukturera
hela vyn.

SwiftUI ar mycket smidigare

struct ContentView: View {

var body: some View {
VStack {
Text("1")
Text("2")
Text("3")
}
.accessibilityElement(children:
.accessibilityLabel("Container")

.contain)



Utmaning #3

Att stodja Dynamic Type
innebar flera design-varianter
for varje vy

Vi behévde bygga om sa att
designen var intuitiv i alla
storlekar

< Gotogate
< Back
Tuesday, 3 Mar 2026

12:37 » 03:12

Berlin 10h 50m Tokyo

2 technical stops

Trip details

Check-in available

Let us handle the check-in for you, and receive all
your boarding passes automatically in one place
when they are available.

Booking details

Order number: DORDA1V
Email address: devtest@etraveli.com

Used when contacting Mytrip customer service.

Price details



Utmaning #3

e Att stddja Dynamic Type
innebar flera design-varianter
for varje vy

e Vi behdvde bygga om sa att
designen var intuitiv i alla
storlekar

Tuesday, 3
Mar 2026

12:37

Berlin
»

10h 50m
03:12
Tokyo

2 technical
stops

Trip details




Lardom #1

Berlin SXF - Tokyo HND
Mép 26 Map, 19:15 - 09:50 (+1)

= Tokyo HND - Berlin SXF

. .
Att implementera Kup 05 ATtp, 23:05 - 04:40 (+1)

tillganglighet forbattrar
. 2= Berlin SXF - Athens ATH
produkten for alla Tpt 07 Amtp, 06:15 - 07:15

(o] oo oo v ’ ’
e \/yer kan ga sonder aven utan ETLBATEG GTOUG OTIOLOUG KAVETE
Dynamic Type - check-in
en fyllig dversattning pa

grekiska racker... Kavte check-in yia 6Aoug
Touc eTLBateC

L Sam Wright




Lardom #2

e Att utdka en befintlig app
med tillganglighet kommer
sakert ta mer tid an vad ni
planerat fran borjan.

e \aga be om mer tid och gér
det bra fran bérjan




Lﬁ I"dom #3 Done

Issues Summary

BUG-123 ' & ToDo
. y . o Fixed login redirect bug % In Progess
e Ta tillgangligheten in i _. ® I Review

STORY-215 é - M Done
Completed analytics report >

e UX:are kan designa varianter —_—
av en vy med O||ka Deploy to production
fontstorlekar UI-112

Definition of Done

Updated profile page design

e De kan ocksa ge riktlinjer for
. Definition of Done: - \eal
VOICeover == Actual

v QA Testing
v Code Review
+ Documentation

v Accessibility




Lardom #4

VoiceOver ska/behdver inte
motsvara 1:1 vad som syns

Price per passenger

) Sam Wright

Lactose free

O Kim Wright
Vegan

Contact the airline

s4s5 Airline Booking Details

Used when contacting the airline or
checking in via their website.




Lardom #5

Vaga anvanda
UIAccessibility.post(notification:)

Airline Booking Details

s4s Scandinavian Airlines

The airline reference number for this flight will be
available within 24 hours.




Lardom #6

Lita inte 100% pa simulatorn
och Accessibility Inspector

Anvand iPhone for att slippa
onddiga buggar och kanna
tillgénglighet pa riktigt

¥ Simulator ) Goto Gate

Element
© Back, Button

v Basic

Label
Value
Traits
Identifier
Hint

User Input Labels
v Actions
Activate

v Element

Back

None

> 1item
BackButton
None

> 3items

Perform

20



Sammanfattning

‘ Arkitektur ar viktig

Spela efter plattformens

regler

Planera in tillrackligt
med tid

Appen kommer
forbattras for alla

21



Thank you.
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